
MANAGER DE LA 
TRANSFORMATION 
DE MON OFFICINE 

APPRÉHENDER LES ENJEUX DE DEMAIN 
PAR LA FORMATION 
Le groupement Alternativ Pharma XV tire sa force de son réseau de 
pharmacies, toutes situées en Occitanie, et s’identifie profondément aux 
valeurs de l’Ovalie : l’esprit d’équipe, l’entraide, la cohésion, l’unité, la force, 
la conviction, l’engagement et le dynamisme.
Distinguant Alternativ Pharma XV des réseaux nationaux par sa cohésion, 
son indépendance et son engagement, l’organisation favorise la proximité 
entre ses membres et les patients. Elle garantit également les meilleurs 
tarifs ainsi qu’un niveau élevé de services novateurs et personnalisés.
Afin de préparer les adhérents et leurs collaborateurs aux défis à venir, 
dans le cadre d’un plan de développement, Alternativ Pharma XV sollicite 
la collaboration de TBS Education pour élaborer conjointement un parcours 
de formation inédit. Ce parcours sera centré sur les valeurs fondamentales 
d’Alternativ Pharma XV, ainsi que sur les aspects théoriques et pratiques 
du rôle de dirigeant de pharmacie.
TBS Education, forte de son ancrage territorial mêlé à une ouverture vers 
l’international, développe des formations pour dirigeants, cadres supérieurs, 
salariés, et entrepreneurs. Elle propose un panel de programmes dédiés 
aux métiers du management et de la gestion d’entreprise. 

POINTS FORTS

• Les soft skills au cœur des apprentissages 
• Un test en amont Eq-i Leadership avec un débriefing individuel  
• Accompagnement personnalisé 
• Une dynamique de groupe 
• Un apprentissage fondé sur le “Learning by doing” 
• Un éclairage sur l’évolution du système de soins et les nouvelles missions des officines 
• Une plateforme d’apprentissage pour préparer et compléter les regroupements présentiels avec des ressources en ligne
• 2 webinaires d’une heure animés par notre corps professoral et de recherche sur deux sujets à fort impact : l’IA et la RSE

EN BREF
Durée

9 jours
Langue

Français
Campus

Entiore
Rythme

Mixte : 5 regroupements présentiel 
et des activités à distance



02 Examens

Préparation de son dossier final 
& soutenance devant le jury de 
certification TBS Education

03 Intervenants

• Des intervenants aguerris, 
experts du développement des 
managers à haut potentiel, 
issus du monde de l’entreprise

• Formateurs coach

TBS EDUCATION  
+33 5 61 29 46 66 

formationcontinue@tbs-education.fr

ALTERNATIV PHARMA XV  
+33 6 12 72 31 87 

pharmaxvteam@gmail.com

CONTACTS

PROGRAMME
OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
•  FAIRE PARTAGER les valeurs d’Alternativ 

Pharma XV et la vision de son officine.

•  CONCEVOIR, mettre en œuvre et piloter des 
politiques et pratiques de management spécifiques 
à chaque fonction, intégrant une vision multi-
dimensionnelle de la performance (commerciale, 
financière, numérique, RSE…).

•  MANAGER son équipe, développer son leadership 
et contribuer à une culture organisationnelle 
proche de ses patients.

•  DÉVELOPPER et mettre en œuvre les savoir-faire 
nécessaires au développement professionnel de son 
équipe pour faire de son officine un acteur de santé 
incontournable.

•  PILOTER la performance de son équipe au quotidien.

•  COMMUNIQUER avec ses équipes.

•  EFFECTUER des prises de parole en public.

NOS ENGAGEMENTS

Stéphanie LAVIGNE
Directrice Générale TBS Education

Chez TBS Education, nous 
croyons en la puissance de 
l’innovation, de la créativité et 
de l’entrepreneuriat pour former 
des professionnels engagés. Nous 
vous offrons les compétences et 
les connaissances nécessaires 
pour exceller dans votre entreprise 
et réussir sa transformation.

Mathieu DAVASSE 
Alternativ Pharma XV

Avec Alternativ PharmaXV, 
nous avons comme objectifs 
de transmettre, de former et 
fidéliser un réseau. Le conseil, 
la prévention, l’innovation, et la 
gestion sont les 4 piliers que nous 
prônons au sein de Alternativ 
Pharma XV pour une performance 
de votre officine au quotidien. 

La collaboration d’Alternativ 
Pharma XV et de TBS Education 
vous propose un parcours de for-
mation sur-mesure dédiée à la ges-
tion de votre officine, complètement 
adapté à vos besoins et enjeux. 

01 Enseignements

1. Mobiliser et engager le groupe 
 28 février soir

2. Vision et valeurs d’Alternativ Pharma XV, 
choix du plan de transformation 
de son officine 29 février & 1er mars 

3. Soft skills management 25 & 26 avril 

4. Business plan, financier 
et performance  20 & 21 juin 

5. Commercial & marketing 
 3 & 4 octobre 

6. Dossier final 6 décembre 


